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PRECAUCOES

Leia completamente este documento antes de usar o dispositivo e observe rigorosamen-
te as regras ao usa-lo. Se vocé instalar este dispositivo juntamente com cameras em
locais publicos, coloque um aviso "Vocé entrou na area de vigilancia eletronica" em um
local visivel. O uso incorreto de produtos elétricos pode causar incéndio e ferimentos
graves.

A\ ATENCAO

- Alerta para perigos moderados que, se nao forem evitados, podemcausar ferimentos-
leves ou moderados.

- Alerta vocé sobre os riscos. Negligencia-los pode causar danos ao dispositivo, perda-
de dados, deterioracao do desempenho ou resultados imprevisiveis

- Fornece informacao adicional.

A\ cuibADO

- Observe rigorosamente os requisitos de instalacao do dispositivo. O fabricante nao se
responsabiliza por danos causados pela nao conformidade dos usuarios a esses requisi-
tos.

- Cumpra rigorosamente os padroes locais de seguranca elétrica e use adaptadores de
energia marcados com o padrao LPS ao instalar e usar este dispositivo. Caso contrario,
ele pode ser danificado.

- Atensao deve atender aos requisitos de entrada para ele.

- Se este dispositivo for instalado em locais com tensao instavel, aterre-o para descarga
de alta energia, como surtos elétricos, a fim de evitar que a fonte de alimentacao queime
Quando este dispositivo estiver em uso, certifique-se de nem agua ou liquido

escorra para dentro dele. Se isso acontecer, desligue-o imediatamente e desconecte
todos os seus cabos (como cabo de alimentacao, cabo de rede, cabos de video etc).

- Se este dispositivo for instalado em locais onde trovoes e relampagos ocorrem com
frequéncia, aterre o dispositivo nas proximidades para descarga de alta energia,

como trovoes, a fim de evitar danos ao equipamento

- Evite cargas pesadas, tremores intensos e imersao para evitar danos durante o trans-
porte e armazenamento. A garantia nao cobre nenhum dano ao dispositivo causado
durante a embalagem secundaria e transporte apés a embalagem original € desmonta-
da.



- Proteja este dispositivo contra quedas e golpes fortes, mantenha-o longe de interferén-
cias de campos magnéticos e nao o instale em locais com superficies instaveis ou sob
choques.

- Limpe o aparelho com um pano macio € seco. Para sujeira persistente, utilize um
pano com um produto de limpeza neutro, limpe suavemente a sujeira e seque o dispositi-
VO.

- Nao obstrua a abertura de ventilacao. Siga as instrucoes de instalacao fornecidas
neste documento ao instalar o dispositivo.

- Mantenha o dispositivo longe de fontes de calor, como radiadores, aquecedores elétri-
COS Ou outros equipamentos de aquecimento.

- Mantenha o dispositivo longe de locais umidos, empoeirados, extremamente quentes
ou frios, ou locais com forte radiacao elétrica.

- Nao instale 0 equipamento diretamente ao ar livre, tome medidas a prova de insetos e
de umidade para evitar a corrosao da placa de circuito, onde pode acabar afetando o
seu correto funcionamento.

- Remova o plugue de alimentacao se o dispositivo ficar inativo por um longo periodo

COMUNICADO

- Todos os produtos completos vendidos pelo fabricante sao entregues, apos inspecao
rigorosa.

- O fabricante nao se responsabiliza por produtos falsificados. O fabricante atualizara
este manual de acordo com melhorias ou alteracoes nas fungoes do produto e atualizara
regularmente o software e o hardware nele descritos. Informacoes atualizadas serao
adicionadas as novas versoes deste manual sem aviso prévio.

- Este manual pode conter erros de impressao, informacoes nao suficientemente preci-
sas ou informacoes que sao ligeiramente inconsistentes com o produto. A PPA se isenta
de possiveis erros apresentados neste manual e reserva-se o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

- Este manual € apenas para referéncia e nao garante que a informacao seja totalmente
consistente com o préprio produto. Em caso de duvida, consulte o proprio produto ou
entre em contato com nosso suporte técnico

INSPECAO APOS ABRIR A EMBALAGEM

Abra a embalagem, verifique a aparéncia do produto quanto a danos 6bvios e
confirme se a lista de itens da tabela 1-1 é consistente.



COMPONENTE QUANTIDADE OBSERVACAO
Gravador digital NVR 1
Mouse 1
Fonte de alimentacao 12V 1 v AO16 GPRy 20T
Fonte de alimentacao 48V 1 Modelo: GPNV-4010P, GPNV-4010P-F
Pacote de acessorios 1 Parafusos etc

ESTRUTURA DO DISPOSITIVO

Portas do dispositivo

Verifique as conexoes de entrada do dispositivo e suas funcionalidades.

Painel traseiro:

ID Icone Nome

1 Entrada da fonte de alimentacao
2 (o ficid [ Entrada de video VGA

3 (N Entrada de video HDMI

4 Entradas USB

5 Entrada de rede RJ45 - Uplink
6 Saida de dudio

7 Entrada de rede RJ45 - POE

Descricao das conexoes do painel traseiro:

ID Funcao Principal Descricao
Entrada da fonte de alimentacao do equipamento
de 12V (modelo: GPNV-4010, GPNV-4010-F,
1 DCIN

GPNV-4016, GPNV-4016-F) e de 48V (Modelo:
GPNV-4010P, GPNV-4010P-F)




2 VGA

Entrada de video VGA para conexao com
monitores

3 HDMI

Entrada de video HDMI para conexao com
monitores de alta resolucao até 4K

4 USB

Entradas USB destinada para conexao de Mouse e
para dispositivos de gravacao como Pendrive para
fazer backup

5 Rede - RJ45

Entrada destinada para conexao do equipamento
com a rede local, podendo ser conectado em um
switch ou roteador e obter internet (caso
necessario)

6 Saida de audio

Entrada destinada para ouvir audios das cameras,
como por exemplo caixa de som, fone de ouvido etc

7 POE - RJ45

Portas de conexoes RJ45 POE para alimentacao e
transmissao de dados com cameras IP

Dimensoes da camera

As imagens abaixo exibem as dimensoes do Gravador Digital de Rede
(NVR). Modelos: GPNV-4010, GPNV-4010-F, GPNV-4010P, GPNV-4010-F, GPNV-

4016 e GPNV-4016-F




OBS:
As imagens sao ilustrativas, podendo ter pequenas diferencas do produto real.

Dimensoes (unidade: mm)

254mm |

3
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INSTALACAO DO DISCO RiGIDO (HD)

Siga as etapas abaixo para a correta instalacao do disco rigido em seu
gravador. E de extrema importancia que seu gravador esteja com disco rigido
instalado para que sejam registradas as gravacoes das imagens das cameras.
OBS:

Caso seu gravador ja possua um disco rigido instalado de fabrica, ignore os
passos de instalacao do disco rigido.

Passos de instalacao:

Passo 1: Abra a embalagem, retire o gravador e 0s acessorios.



Passo 2: Pegue os parafusos que acompanham o produto para usar na fixacao do
disco rigido em seu gravador.

Passo 3: Com o auxilio de uma chave Philips, remova todos os parafusos que prendem
a tampa na base do gravador e guarde-os.

Passo 4: Apos a tampa ser removida, coloque 2 parafusos no disco rigido. Apenas
aperte de 1 a 2 voltas do parafuso, ao invés de aperta-los até o final.

Passo 5: Depois de ter colocado os parafusos, encaixe o disco rigido na base do grava-
dor e deslize-o para prendé-lo.

Passo 6: Feito isso, vamos virar o gravador e colocar os outros 2 parafusos no disco.
Finalize a fixacao apertando bem todos os 4 parafusos.



Passo 7: Com o disco ja fixado na base do gravador, vamos conectar os cabos no
disco rigido. Coloque o cabo de dados e o cabo de alimentacao.

Passo 8: Para finalizar a instalacao, recoloque a tampa do gravador e insira
novamente todos os parafusos da tampa.

DIAGRAMA DE CONEXAO

Verifique nos diagramas abaixo, exemplos de como deve ser colocado os cabos e
acessorios para o correto funcionamento do gravador digital.



OBS:

Sempre faca a conexao de cabos e acessorios com o equipamento desligado da

energia para evitar possiveis curtos.

Gravador digital de rede sem poe

Internet

Camera IP

Cabo de rede
(LAN)

[mm

S P

Switch ou Roteador B

4]4]
4]4]

Cabo de rede (LAN)

Gravador (NVR)

Modelos do gravador:

Monitor

GPNV-4010
GPNV-4010-F
GPNV-4016

Famade GPNV-4016-F
alimentacéo




Gravador digital de rede com poe

Internet
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Cabo de rede
(LAN)
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Switch ou Roteador
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s el

USB
VGA Fonte de
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HDMI
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Monitor

Mouse

Modelos do gravador:

GPNV-4010P
GPNV-4010P-F




INICIALIZANDO O GRAVADOR DIGITAL

Feito as devidas instalacoes dos cabos e acessorios, vamos iniciar o processo
inicial de inicializacao de seu gravador.

Passo 1: Apos a ligacao de todos os cabos e acessorios em seu gravador como
exemplificado no diagrama de conexao, ligue a fonte de alimentacao na energia.

Passo 2: Aguarde o processo inicial de ligacao do seu equipamento como mostrado
em seu monitor.

NVR

Passo 3: Em seguida, sera exibida a tela de inicializacao do sistema com a barra de
progresso. Aguarde o carregamento completo do gravador.

10



Passo 4: ApOs seu equipamento iniciar, sera executado o Assistente de configuracao
(Guia de usuario), dividido em 7 etapas. Através dele, vamos iniciar as primeiras
etapas de configuracao de seu gravador. Na primeira etapa (Configuracao Basica),
selecione o idioma desejado no campo Linguagem.

Passo 5: Ainda na primeira etapa, ative a opcao Mudar Senha e preencha os campos
Senha do Administrador, Nova Senha e Confirmar Senha. Observe a indicacao exibida
na tela: a senha deve conter de 8 a 16 caracteres, aceita apenas nimeros e letras, e
deve conter pelo menos numeros e letras maiusculas. Em seguida, clique em Proximo
para prosseguir.

OBS:

E de extrema importancia que o usuério e senha sejam modificados para evitar que
possiveis infratores se utilizem de usuario padrao e senhas fracas. Utilize letras,
ndmeros e caracteres na senha para deixar o equipamento mais seguro possivel.

11



Passo 6: Existe também a opcao Desbloqueio Padrao para o desbloqueio por PIN de
tela. Ao prosseguir, sera exibida a mensagem de confirmacao. Clique em Confirmar
para cadastrar o padrao ou em Nao para seguir sem ele.

Passo 7: Se selecionado sim, na tela Definir padrao de desbloqueio, desenhe o
padrao desejado ligando os pontos da grade e solte 0 mouse ao terminar. Em seguida,
repita 0 mesmo padrao para confirmar.

12



Passo 8: Na segunda etapa (Definir tempo), configure a data e a hora do sistema, o

fuso horario e os formatos de exibicao da data e do horario. Se desejar, ative a opcao
NTP para a sincronizacao automatica do horario pela internet. Em seguida, cliqgue em
Proximo para prosseguir.

13



Passo 9: Na terceira etapa (Configuracao da rede), serao exibidas as informacoes de
rede de seu gravador. Com a opcao DHCP ativada, o endereco IPv4, a mascara de
sub-rede e o gateway padrao sao preenchidos automaticamente, facilitando a
configuracao. Verifique as informacoes inseridas ou desative o DHCP para altera-las
manualmente, e em seguida clique em Proximo.

Passo 10: Na quarta etapa (Servicos em nuvem), mantenha a opcao Habilitar ativada
para permitir o acesso remoto. Nesta tela sao exibidos o DID do gravador, o Estado

da conexao e os QR Codes para baixar o aplicativo PPA JETLIVE e para adicionar o
dispositivo (I0S ou Android). Caso ja possua o aplicativo, apenas prossiga.

14



Passo 11: Na quinta etapa (Configure o disco rigido), verifique as informacoes do
disco rigido instalado, como capacidade, status, tipo e modelo. Caso o disco esteja
sendo utilizado pela primeira vez, utilize o botao Formatar para prepara-lo para a

gravacao.

Passo 12: Na sexta etapa (Adicionar canal), serao exibidas as cameras IP encontra-
das na rede. Utilize o botao Atualizar e Adicionar para incluir as cameras desejadas
nos canais do gravador. Em seguida, clique em Proximo.

15



Passo 13: Na sétima e ultima etapa (Modo de trabalho), selecione o modo de layout
de canal desejado e confira as informacoes de capacidade do modo escolhido, como
resolucao maxima do IPC, nimero de canais com suporte facial e canais de
reproducao. Clique em OK para concluir o assistente.

Pronto! Apds essas etapas, seu equipamento ja estara parcialmente configurado com
0 assistente e exibira a tela de visualizacao ao vivo com 0s canais.

16



CONFIGURACAO RAPIDA DO APLICATIVO

Siga 0 passo a passo abaixo de como criar sua conta, adicionar seu gravador e
fazer a visualizacao das imagens através do aplicativo PPA JetLive.

Passo 1: Através da loja de aplicativos do Google (Play Store) ou da Apple (App
Store), instale o aplicativo PPA JetLive em seu smartphone.

& PPA Jetlive A

PPA JetLive

Mais de 100

Downloads

"PPA JetLive" & um aplic

17



Passo 2: Apos o aplicativo instalado, clique sobre o icone do PPA JetLive para abrir.

y7: |

| £ JetLive

PPA JetLive

Passo 3: Na tela de login, digite seu telefone ou e-mail, sua senha, ative a opcao li e
concordo com termos e em seguida, cligue em Conecte-se.

OBS:

Caso ainda nao tenha uma conta, sigas os Passos 4 a 7, para criacao de uma conta.
Caso ja tenha uma conta feita, va até o Passo 8 para prosseguir.

Brasil(+55) >

PPA
P55

Bem-vindo ao PPA

& Digite sua sent o

Esqueceu sua senha?

Conecte-se

Li e eoncordo com {Contrato do Usudrio} e
{politica de Privacidade}

Novo usudrio? Inscreva-se agora

Passo 4: Na tela Cadastre-se, confira o pais (Brasil +55), digite seu telefone ou email,
marque a opcao de aceite do Contrato do Usuario e da politica de Privacidade
e clique em Préximo passo.



Cadastre-se

Apos o registro bem-sucedido da conta, o pais/regido
nao podera ser alterado.

& Brasil(+55) >

8 - ——

Proximo passo

° Ll e cancordo com {Centrata do Usuaric) e
{politica de Privacidade}

Passo 5: Na tela seguinte, clique em Obter codigo para receber o codigo de
verificacao.

Cadastre-se

Apos o registro bem-sucedido da conta, o pais/regido
nao podera ser alterado.

[ o————

@ Digite o codigo Obter cédigo

ﬁ Definir senha o

@ L“Igll[! a ’\('Flhi.] novamente ﬁ
Observagao:

A senha tem entre 8 & 16 caracteres e pode canter
apenas letras maitisculas e minusculas, além de
numeros, sendo obrigatdria a presenca de letras
maidsculas



Passo 6: Verifique o codigo de verificagao recebido por e-mail ou SMS.

é

PPA JetlLive  caixade entrada

® PPA JetLive
- para mim v

E\ Parece que esta mensagem esta em X
inglés

Traduza para o portugués

Passo 7: Digite o codigo recebido, crie a sua senha no campo Definir senha e repita
em Digite a senha novamente. Em seguida, clique em Cadastre-se.

OBS:

A senha deve ter entre 8 e 16 caracteres, aceita apenas letras e numeros, e
deve conter obrigatoriamente letras maiulsculas.

Cadastre-se

Apos o registro bem-sucedido da conta, o pais/regido
ndo podera ser alterado.

&

& 580763 135

Observagao:

20



Passo 8: Concluido o cadastro ou ap0s inserir suas credenciais de login, o aplicativo
abre a pagina inicial Meus dispositivos. Clique no botao + ou em Clique para
adicionar dispositivo.

Clique para adicionar dispositivo

Passo 9: Aponte a camera do smartphone para o QR Code exibido na quarta etapa
(Servicos em nuvem) do assistente do gravador. Caso o codigo nao seja lido, clique
em Nenhum cddigo QR encontrado? Clique aqui para adicionar.

.4 Escaneie o cédigo para adicionar

Por favor, digitalize o cédigo QR no corpo do dispositivo.
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Passo 10: Na tela Adicionar, apos a leitura do QR Code vai ser exibido as
informacoes do DID capturado, conta de usuario e senha. Caso, nao tenha feito a
leitura do QR Code, digite essas informacoes manualmente.

OBS:

Se nao tiver o QR Code ou o DID do equipamento, € possivel localizar o gravador
pela rede local, cligue em Pesquisa em LAN.

< Adicionar manualmente

DID

Clique
dispos
Conta de administrador

admin

Senha de administrador

Nome

Passo 11: Depois de conferido as informacoes de DID e login, digite um nome ao
dispositivo (ou escolha uma das sugestoes) e em seguida, clique em Salvar.

< Adicionar manualmente

Conta de administrador

admin

Senha de administrador

Ppal123456

Nome

Gravador NVR - PPA



Passo 12: Aguarde o carregamento. O dispositivo sera exibido em Meus dispositivos
com o status On-line e a quantidade de canais. Clique sobre o icone de Play para
abrir o dispositivo.

Gravador NVR - PPA

Passo 13: Pronto! Feito isso, vocé estara visualizando as imagens de seu gravador
através do aplicativo PPA JetLive.

Nesta tela € possivel alternar a quantidade de canais exibidos (1, 4, 9 ou 16) e utilizar
diversos recursos, como: Som, Microfone, Gravacao local, Alternar

resolucao, PTZ (Camera Speed Dome) e Captura de tela, além da Reproducao das
gravacoes diretamente do seu gravador.

< Gravador NVR - PPA 83

Jx 9 ]
Sam Interfone Renistro
HO <o ()]
Definicia PTZ Captura de te

23



VISUALIZACAO VIA NAVEGADOR

Aguarde o carregamento. O dispositivo sera exibido em Meus dispositivos
com o status On-line e a quantidade de canais. Clique sobre o icone de Play para
abrir o dispositivo.

Passo 1: Para visualizar seu gravador através do navegador, verifique o endereco IP

do equipamento na terceira etapa (Configuracao da rede) do assistente ou na tela de
rede do gravador.

Passo 2: Apos verificado o IP do seu gravador, abra o navegador em seu
computador e digite o IP do gravador para abrir a tela de login.

C ® http://192.168.15.64

Passo 3: Apos abrir a tela de login, digite o usuario e senha padrao de acesso e
depois cligue no botao Conecte-se.

24



OBS:

Como padrao, o usuario e senha do gravador é: admin e a senha: em branco.
Porém, se o usuario e senha foram alterados, coloque as informacoes iguais ao
que foram alterados em seu gravador digijtal.

5 @wm x. [Bef ~ — o

m o x

« = G I Ndo sequro  hitp//192.168.15.64 [0 A &

Passo 4: Na primeira vez que for conectar no navegador, aparecera a mensagem
para executar o plugin em seu computador. Clique em Instalar agora e faca a
instalacao do plugin: EasyVideo.

oErro ao carregar o plug-in de reproducao em alta
definicao!

Por favor, faca o download e instale o plug-in de reproducio em alta
definigdo para melhorar o uso do software.

Cancelar Instalar agora

Passo 5: Apos a instalacao do plugin, atualize a pagina de seu navegador e faca
novamente o login com suas credenciais.
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Passo 6: Pronto! Vocé ja tem acesso de seu gravador pelo navegador.

Além de visualizar a imagem de sua camera, vocé também tera acesso a diversas
funcionalidades, configuracoes e reproducao das gravacoes remotamente.

CAMOI

CAMO2

CAMO3

CAMO4

CAMOS

CAMOG

CAMOT

CAMO8

CAMO9

CAMIO

CAMIL

CAMI2

CAMI3

CAMI14

a0 sequro - tmi# preview htrr
@ & Visualizar 5 Reprodugio 5 Configuragio B

>

= v 0 O Autow Fluxo de codigo secundirio v (@)@ D) 6B

PP EERERPOOLROORMEO
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TERMO DE GARANTIA

Motoppar da Amazodnia Indlstria e Comércio de Eletrdnicos Ltda, inscrita no CNPJ n°® 09.084.119/0001-64,
localizada na Av. Agai n° 875, Distrito Industrial I, Manaus/AM, CEP 69075-904, fabricante dos produtos PPA,
garante este aparelho contra defeitos de projetos, fabricacdo, montagem e/ou solidariamente em decorréncia
de vicios de qualidade do material que o torne improprio ou inadequado ao consumo a que se destina, pelo
prazo legal de 90 (noventa) dias da data da aquisicao, desde que observadas as orientacoes de instalacao
descritas no manual de instrucoes.

Por consequéncia da credibilidade e da confianca depositada nos produtos PPA, acrescentamos ao prazo
acima mais 275 dias, atingindo o total de 1 (um) ano, igualmente contados da data de aquisicao a ser
comprovada pelo consumidor através do comprovante de compra (Nota Fiscal).

Em caso de defeito, no periodo da garantia, a responsabilidade da PPA fica restrita ao conserto ou substituicao
do aparelho de sua fabricacao, nas seguintes condicoes:

1 - O conserto e reajuste dos equipamentos s6 poderao ser realizados pela Assisténcia Técnica da PPA, que
esta habilitado a abrir, remover, substituir pecas ou componentes, bem como reparar os defeitos cobertos pela
garantia, sendo que, a nao observacao deste e qualquer utilizagcao de pecas nao originais constantes no uso,
acarretara a renuncia deste termo por parte do consumidor;

2 - A garantia nao se estendera aos acessorios como cabos, kit de parafusos, suportes de fixacao, fontes, etc.;

3 - Despesas de embalagem, transporte e reinstalacao do produto ficam exclusivamente por conta do
consumidor;

4 - O equipamento devera ser enviado diretamente a Empresa responsavel pela venda representante da
fabricante, através do endereco constante da nota fiscal de compra, devidamente acondicionado evitando-se
assim, a perda da garantia;

5 - No tempo adicional de 275 dias, serao cobradas as visitas técnicas nas localidades onde nao existam
servicos autorizados. As despesas de transporte do aparelho e/ou técnico correm por conta do proprietario
consumidor e

6 - A substituicao ou conserto do equipamento nao prorroga o prazo de garantia.

Esta garantia perdera seus efeitos se o produto:

1 - Sofrer danos provocados por agentes da natureza, como descargas atmosféricas, inundacdes, incéndios,
desabamentos e etc.;

2 - For instalado em rede elétrica impropria ou mesmo em desacordo com quaisquer das instrucoes de
instalacao expostas no manual,

3 - Defeitos causados por quedas, pancadas ou qualquer outro acidente de ordem fisica;
4 - Por violagao do equipamento ou tentativa de conserto por pessoal nao autorizado;

5 - Nao for empregado ao fim que se destina;

6 - Nao for utilizado em condigdes normais;

7 - Sofrer danos provocados por acessoérios ou equipamentos acoplados ao produto.

Recomendacao:
Recomendamos a instalacao e manutencao do produto pelo servico técnico especializado PPA.

Fabricado por:
Motoppar da Amazonia Indistria e Comércio de Eletronicos Ltda.
Avenida Acai, 875 - Distrito Industrial |
Manaus - AM - CEP 69075-904 - Brasil
CNPJ: 09.084.119/0001-64
www.ppa.com.br | 0800 0550 250




